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Dit document beschrijft de inhoud, 

toepassingsgebied  en algemene voorwaarden 

om te  genieten  van  het  NISSAN MORE PLUS  

programma .  

 

Registratie voor N ISSAN  MORE  PLUS  dient 

gelijktijdig plaats te vinden met de activering of 

verlenging van het  overeenkomstige N ISSAN 

MORE  programma . Retroactieve registratie voor 

NISSAN MORE PLUS  nadat NISSAN MORE  reeds is 

geregistreerd, is niet toegestaan  

 

Lees deze algemene voorwaarden zorgvuldig 

door om precies te onderscheiden wat wel en 

wat niet is inbegrepen in het NISSAN MORE PLUS -

programma.  

 

Onder NISSAN MORE PLUS  biedt  Nissan West 

Europe SAS, actief via het  Belgisch  bijkantoor  

Nissan Belux, een commerciële garantie  tegen 

bepaalde pechgevallen , op voorwaarde dat de 

pech zich voordoet binnen een bepaald tijds - of 

kilometerbereik en dat het Nissan -voertuig 

correct en regelmatig wordt onderhouden, zoals 

hieronder uiteengezet  in deze Algemene 

Voorwaarden . 

 

NISSAN MORE PLUS  is geldig  zoals verder be p aald 

in artikel 2. 4 .1 van deze Algemene Voorwaarden . 

In elk geval zal NISSAN MORE PLUS  niet langer  

beschikbaar zijn na het bereiken van een 

kilometerstand van 200.000 km of als er 10 jaar 

zijn verstreken sinds het Voertuig voor het eerst 

werd geregistreerd ( afhankelijk van wat het eerst 

gebeurt).  

 

De Fabrieksgarantie , de wettelijke garantie  en de 

bepalingen inzake   verborgen gebreken verlenen 

rechten aan de Begunstigden. Deze rechten 

worden niet aangetast door NISSAN MORE PLUS . 

Artikel 1. Definities  

Elke term of uitdrukking waaraan een specifieke 

betekenis  verbonden is, heeft in dit document 

dezelfde betekenis en wordt met een hoofdletter 

weergegeven . 

1. Algemene Voorwaarden betekent dit 

document waarin de inhoud, het 

toepassingsgebied, algemene voorwaarden en 

bepalingen van  NISSAN MORE PLUS   worden 

omschreven.  

2. Begunstigde/U betekent de eigenaar van 

het Voertuig op het kentekenbewijs, of de 

gebruiker onder een leaseovereenkomst, die het 

Voertuig voor privé - of commerciële doeleinden 

gebruikt (met inachtneming van de volgende 

uitsluitingen). Zijn uitgesloten van deze definitie:  i) 

gebruikers van een Voertuig onder een 

huurovereenkomst (inclusief korte - en 

langetermijnhuur), ii) gebruikers van een Voertuig 

onder een leaseovereenkomst voor een groot 

wagenpark (gedefinieerd als een lease 

overeenkomst voor een wagenpark van meer 

dan drie voertuigen)  en  iii) gebruikers van een 

Voertuig voor rijscholen, taxi -diensten en 

openbare diensten (politie, brandweer, 

gemeente).  

3. Nissan Dealer betekent een erkende Nissan -

Dealer en/of erkende Nissan -reparateur 

gevestigd in België.  

4. Pech betekent het falen van een Onderdeel 

waardoor de functie ervan plotseling en 

onvoorzien stopt of de operationele prestaties 

van een systeem/onderdeel geleidelijk afnemen 

volgens de ontwerpintentie, waardoor 

onmiddellijke reparatie of vervanging nodig is 

voordat de normale werking kan worden hervat. 

Defecten als gevolg van Normale Slijtage, lawaai 

en externe krachten (zoals ongevallen en 

natuurrampen) vallen hier niet onder.  

5. Fabrieksgarantie betekent de commerciële 

garantie van de fabrikant Nissan, zoals 

beschreven in het Onderhoudsboekje van de 

auto.  

6. Gebruikershandleiding betekent de 

handleiding die fysiek of digitaal bij het Voertuig 

wordt geleverd en alle andere documenten met 

betrekking tot het Voertuig die Nissan of een 

Nissan Dealer aan de Begunstigde heeft 

verstrekt.  

7. NISSAN MORE PLUS  betekent de 

commerciële garantie tegen  mechanische, 

elektrische of elektronische  Pech  zoals 

beschreven in deze Algemene  Voorwaarden . 

8. Normale Slijtage betekent de progressieve 

verslechtering  van het Voertuig  gerelateerd aan 

normaal gebruik, leeftijd, corrosie of het aantal 

kilometers dat het Voertuig heeft afgelegd  

9. NWE betekent Nissan West Europe SAS, 

naamloze vennootschap gevestigd te 8 rue Jean -

Pierre Timbaud - 78180 MONTIGNY -LE -

BRETONNEUX, Frankrijk, ingeschreven in het 
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handels - en ondernemingsregister van Versailles 

onder nummer B 699 809 174, actief via haar 

Belgisch bijkantoor Nissan Belux, gevestigd 

Boechoutlaan 103 bus 00.03, 1853 Strombeek -

Bever, België, ingeschreven in het KBO onder 

nummer 0838.306.068.  

10. Onderdeel betekent elk mechanisch, 

elektrisch of elektronisch onderdeel dat deel 

uitmaakt van de originele specificaties van het 

Voertuig en dat wordt gedekt door NISSAN MORE 

PLUS  overeenkomstig Artikel 2 .2. 

11. Onderhoud betekent elk van de periodieke 

onderhouds -, controle - en inspectiediensten, 

afhankelijk van de leeftijd of de kilometerstand, 

die moeten worden uitgevoerd volgens het 

onderhoudsprogramma dat door NISSAN wordt 

aanbevolen en dat vermeld staat in het 

Onderhou dsboekje dat bij het Voertuig hoort.  

12. Onderhoudsboekje betekent het boekje met 

Fabrieksgarantie en onderhoudsbeurten dat bij 

het Voertuig wordt geleverd.  

13. Onderhoudsfactuur betekent de factuur die 

aan het einde van het Onderhoud door de Nissan 

Dealer wordt uitgegeven en waarop informatie 

over het Voertuig en de eigenaar van het 

Voertuig wordt vermeld.  

14. Reparatiekosten betekent de goedkoopste 

methode om de Pech te repareren, inclusief 

vervangen -O nderdelen, elementen en gebruikte 

materialen, arbeidskosten berekend volgens de 

standaard Nissan -tijdschaal en belastingen.  

15. Vervangingskosten beteken en  de kosten 

voor het vervangen van een O nderdeel dat een 

mechanische of elektrische Pech heeft 

opgelopen, berekend op basis van het gebruik 

van originele Nissan -onderdelen (nieuwe, 

gereviseerde), of niet -originele Nissan -

onderdelen van gelijkwaardige kwaliteit  (in het 

geval van niet -beschikbaarheid van originele 

Nissan -onderdelen) en met toepassing van de 

standaard Nissan -tijd schaal  die nodig is om het 

nieuwe Onderdeel te installeren in 

overeenstemming met de geldende tarieven van 

Nissan in het betreffende land.  

16. Voertuig betekent uitsluitend het voertuig 

dat wordt geïdentificeerd in de 

Onderhoudsfactuur.  

17. NISSAN MORE PLUS Certificaat verwijst naar 

de informatie zoals bepaald overeenkomstig 

artikel 8.1 . 

Artikel 2 . Toepassingsgebied van NISSAN MORE 

PLUS  

2.1. Gedekte  modellen  

NISSAN MORE PLUS  is van toepassing op alle 

personenauto's van Nissan (onder voorbehoud 

van de volgende uitsluitingen) oorspronkelijk  

verkocht (en geregistreerd ) door geautoriseerde 

Nissan  Dealers in de EU aan Begunstigden. 

Uitgesloten  modellen: sportwagens , (i.e. GT -R, 

350Z, 370Z),  pick -up type voertuigen, 

bestelwagens of LCV (Lichte Bedrijfsvoertuigen, 

inclusief Townstar/EVALIA) inclusief hun 

afgeleide versies voor toerisme of 

personenvervoer (combi, dubbele cabine en 

minibussen).  

2.2 . Onderdelen  

NISSAN MORE PLUS  dekt de Reparatiekosten of 

de Vervangingskoste n , afhankelijk van wat het 

meest economisch effectief is, als gevolg van 

Pech met het Voertuig . 

De enige onderdelen die door NISSAN MORE PLUS  

worden gegarandeerd, zijn de hieronder 

vermelde O nderdelen. Alle oliën of vloeistoffen die 

nodig zijn voor de reparatie of vervanging van 

genoemde Onderdelen worden echter ook 

gedekt.  

UITGESLOTEN zijn alle onderdelen die reeds 

gedekt worden door het  onderliggende NISSAN 

MORE programma  die de registratie van deze 

aanvullende commerciële garantie  mogelijk 

maakt.  

 

Onderdelen gedekt door NISSAN MORE PLUS : 

 

1. ADAS - /ProPILOT - systemen  

Actuatorunit antiblokkeersysteem (VDC), 

camera -eenheid rijstrookassistent en 

achteruitrijcamera, ADAS -regeleenheid 1 & 2, 

sonar -regeleenheid, EPS -regeleenheid met 

motor, afstandsradarsensoren.  

2. ALiS (Advanced Lithium Battery Systems)  

Riemaangedreven starter/generator (BSG), 

dubbele batterijkoppelaar (DBC), dubbele 

armspanner (DAT).  

3. Remsysteem & ABS  

Hoofdremcilinder, remklauw, ABS -sensor, 

slangassemblage, ABS -regelunits en 

actuatoren, actuatiepomp, ABS -module, 

pedaalassemblage, rembekrachtiger, 

wielremcilinder, EPKB -remklauw, 

parkeerrembesturingsmodule, 
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verbindingen en kabels, lastafhankelijke 

remdrukregelaar, parkeer -ECU, 

parkeerschakelaar, vacuümpomp, gier -, 

zijwaartse - en vertragingssensor, 

elektronische boost -unit, ESP HEV 

hydraulische/elektrische regeleenheid, 

remsysteem DC/DC -converter.  

4. Centrale vergrendeling  

Elektromotoren, intern vergrendelings - en 

bedieningssysteem, regeleenheden.  

5. Koelsysteem  

Radiator, ventilatorkoppeling en -

assemblage, thermoventilatorschakelaar, 

koelvloeistoftemperatuurschakelaar, 

temperatuurmeter, meerwegregelklep 

(MCV).  

6. Elektrische bedieningselementen en 

modules  

Motoren van ruitenwissers en sproeiers, 

elektrische raammotoren, POW -schakelunit, 

BCM Body Control Module, ASCD 

automatische snelheidsregeling, 

instrumentencluster, airbags (niet 

geactiveerd), veiligheidsgordel - en 

veiligheidssystemen, IPDM Intelligent Pow er 

Distribution Module, herstartrelais van de 

motor, brandstofmeter, claxon en 

waarschuwingszoemers, motor - en 

transmissiemodules en sensoren, alternator, 

startmotor.  

7. Motor mechanisch  

Spanrollen en spanmechanismen van de 

distributieriem, elektronische regeleenheid, 

motormanagementsensoren, 

ontstekingsspoel, inlaatspruitstuk, actuator 

voor gasklepregeling.  

8. Elektrische en hybride 

hoogspanningscomponenten  

Generator, HV -starter/generator (HSG), 

Hybrid Electric Vehicle Control Module 

(HEVC), omvormer, koelsysteem van de 

omvormer, Li - ion koelsysteem, boordlader, 

Power Delivery Module (PDM).  

9. Brandstof -  en emissiesysteem  

AdBlue -injector, AdBlue -pomp en 

elektrische module, luchtkoeler/intercooler, 

magneetventielen van de EGR -klep, EGR -

klep, EGR -koeler, elektronische wastegate, 

brandstofmanagementmodule, 

brandstofmanagementsensoren, 

brandstofdrukregelaar, elektrische 

brandst ofpompen, 

brandstofniveausensoren, 

zuurstofsensoren, supercharger, 

koppeling/poelie van de supercharger, 

watergekoelde luchtkoeler.  

10. Verwarmings -  en airconditioningsysteem  

Compressor, compressorkoppeling/poelie, 

condensor, verdamper, verwarmingsmotor, 

expansieventiel, verwarmingsradiator, 

verwarmingsbediening.  

11. Verlichting  

LED -koplampen, koplampactuatoren.  

12. Stuursysteem  

Elektrische stuurbekrachtigingsmotor, 

naafeenheid, hydraulische/elektrische 

stuurbekrachtigingspomp, 

stuurbekrachtigingshuis, stuurhuis/idler 

arm, stuurkolomassemblage, binnenste 

spoorstang, koppelsensor, 

kruiskoppeling/stuurkolom (intern), 

wiellagers.  

13. Ophanging  

Luchtveringselement, fuseekogels, 

schroefveer, bladveer, hoogteregelventiel, 

stabilisatorstang, lagers van 

veerpootbevestigingen.  

14. Achterklepsteunassemblages  

Automatische elektrische 

aandrijfassemblages.  

 

De NISSAN MORE PLUS  is uitsluitend van 

toepassing indien de Begunstigde  ervoor heeft 

gekozen d it programma  af te sluiten op het 

moment van het O nderhoud van het Voertuig 

binnen het erkende Nissan Dealer  netwerk , mits 

het Voertuig op dat moment in aanmerking 

kwam voor het Nissan More -programma.  

 

NISSAN MORE PLUS kan in elk geval worden 

afgesloten voor Voertuigen tot maximaal 

200.000 kilometer of een leeftijd van 10 jaar, 

afhankelijk van welke grens het eerst wordt 

bereikt en moet op het moment van aankoop 

vergezeld gaan van een kracht zijnde N ISSAN 

MORE programma . 
 

2.3. Uitgesloten voertuigonderdelen  

 

De NISSAN MORE PLUS  dekt uitsluitend de 

R eparatie - of Vervangingskosten van de  

voertuigonderdelen bedoeld in clausule 2.2 van 

dit Artikel 2 hierboven. Ter verduidelijking wordt 
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opgemerkt dat met name de volgende 

voertuigonderdelen niet gedekt  zijn:  

a. Carrosserie, lakwerk, glas, bekleding, 

zetelframe met inbegrip van het 

verstelmechanisme, vloerbekleding, deur - 

en raamafdichtingen, dashboard, 

sierlijsten, afdekkingen, fineerafwerkingen, 

bekleding en chroomlaag  

b. Antennes, spiegels, spiegelglas, sleutels en 

slotcilinders  

c.  Cabrioletkappen;  

d. Cd’s, dvd’s, audio -  en navigatiesystemen  

e. Alle batterijen, ongeacht het 

aandrijfsysteem van het Voertuig 

(verbrandingsmotor, elektrische motor of 

hybride motor)  

f. Koppelingsplaat, drukgroep en 

transmissiesteunen  

g.  Uitlaatsysteem (uitlaatpijp, 

uitlaatophangingen, geluiddemper, 

roetfilter)  

h. Remblokken, remschoenen, remschijven 

en remtrommels  

i. Schokdempers, veerpoten, 

spoorstangeinden, ophangingslagers, 

ophangingsveren, alle bussen voor 

ophanging en 

stabilisatorstangverbindingen  

j. Geactiveerde airbags en geactiveerde 

gordelspanners  

k. Accessoires, boordgereedschap, EHBO -kit, 

gevarendriehoek, brandblusser  

l. Wielen en banden, ventielen, 

bandenspanningssensoren, 

asafstelling/wieluitlijning/balancering  

m.  Lampjes, xenonkoplampen, lichten en 

lichtdiffusers, zekeringen, bougies, 

ontstekingskabels, afdekkappen van het 

ontstekingssysteem  

n. Ruitenwisser - en koplampwisserarmen, 

ruitenwisser - en koplampwisserbladen, 

ruiten - en koplampsproeiers  

o. Leidingen, buizen en slangen van welke 

aard ook  

p. Kabelboom, indien de schade te wijten is 

aan corrosie of onjuiste plaatsing (bijv. na 

een gebrekkige herstelling)  

q. EV -laadconnectoren en laadkabels voor 

elektrische voertuigen  

r. Li - ionbatterij voor elektrische en hybride 

voertuigen (incl. batterijcapaciteit)  

s. Aan slijtage en verbruik onderhevige 

onderdelen en materialen, met inbegrip 

van maar niet beperkt tot: olie -, lucht -, 

brandstof - en pollenfilters, V -riemen en 

hulpaandrijfriemen, antivries, vloeistoffen, 

smeermiddelen, brandstof of oliën. 

Antivries, vloeis toffen, smeermiddelen en 

oliën zijn echter gedekt indien hun 

vervanging noodzakelijk is na het defect 

raken van een voertuigonderdeel, wat een 

verzekerd voorval vormt dat voor 

vergoeding in aanmerking komt.  

t. Voertuigonderdelen die het voorwerp 

uitmaken van een terugroepactie of een 

andere serviceactie door de 

fabrikant/importeur, of die gedekt zijn door 

een coulanceregeling.  

2.4. NISSAN MORE PLUS garantietermijn en   

geografisch  toepassingsgeb ied   

2 .4 .1. Ingangsdatum en looptijd van NISSAN 

MORE PLUS  

NWE verleent voor het eerst garantie  voor het 

Voertuig  overeenkomstig deze Algemene 

Voorwaarden van NISSAN MORE PLUS nadat de 

Fabrieksgarantie  is verstreken en de 

Begunstigde  reeds afzonderlijke garantie  voor 

geselecteerde motor - en transmissieonderdelen 

geniet overeenkomstig de voorwaarden van 

NISSAN MORE.  

 

Bedoelde garantie  vangt aan op de datum 

vermeld op het  NISSAN MORE PLUS Certificaat , 

op voorwaarde dat de Begunstigde  ervoor heeft 

gekozen NISSAN MORE PLUS af te sluiten, de 

overeenkomst heeft onderschreven en het 

Voertuig  door een erkende Nissan Dealer  werd 

onderhouden  en na het Onderhoud  aan de 

eigenaar werd terugbezorgd. De garantie  is 

geldig tot bij het verstrijken van een periode van 

12 maanden of tot bij het bereiken van de 

kilometerstand tot de volgende 

onderhoudsbeurt (zoals aangegeven in het 

Onderhoudsboekje  van het Voertuig ), al 

naargelang hetgeen zich het eerst voordoet. 

NISSAN MORE PLUS is niet langer beschikbaar 

zodra een kilometerstand van 200.000 km of 

een periode van 10 jaar vanaf de datum van de 

eerste registratie van het Voertuig  is bereikt, 

afhankelijk van welke situatie zich het eerst 

voordoet.  
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Indien het laatste Onderhoud  dat vereist is om 

het Voertuig  in aanmerking te laten komen voor 

NISSA MORE  PLUS  niet werd uitgevoerd binnen 

de onderhoud sparameters die voor het 

betreffende Voertuig model gelden, is de 

garantie  slechts geldig vanaf het ogenblik 

waarop het Onderhoud  opnieuw werd 

uitgevoerd door een erkende Nissan Dealer , 

werd geregistreerd, en dit na afloop van een 

wachttijd waarin zich geen functionele defecten 

voordoen.  

De wachttijd vangt aan op het ogenblik van het 

nieuwe O nderhoud  dat het onderhoud sinterval 

heeft doen ingaan en eindigt na het verstrijken 

van een periode van 30 kalenderdagen of zodra 

het Voertuig  vanaf de datum van dat 

O nderhoud  1.500 km extra heeft afgelegd.  

2.4.2. Geografisch toepassingsgebied   

NISSAN MORE PLUS  is van toepassing in België en 

voor reizen naar het buitenland , tijdens verblijven 

van maximaal 90 (negentig) opeenvolgende 

dagen , in de volgende landen: Andorra, 

Oostenrijk, Tsjechië, Denemarken, Estland, 

Finland, Frankrijk, Duitsland, Hongarije, Italië, 

Letland, Liechtenstein, Litouwen, Luxemburg, 

Monaco, Nederland, Noorwegen, Polen, Portugal 

(alleen continentaal grondgebied), San Marino, 

Slowakije, Spanje , Zweden, Zwitserland, Verenigd 

Koninkrijk en Vaticaanstad.  

NISSAN MORE PLUS  is echter niet van toepassing 

in landen die zich in een staat van oorlog 

bevinden, of in situaties van gewapend conflict in 

landen die onder embargo staan of onderworpen 

zijn aan internationale sancties.  Bijgevolg is elke 

Pech in die landen uitdrukkelijk uitgesloten . 

 

Artikel 3. NISSAN MORE PLUS  Algemene  

Voorwaarden  

Opdat de Begunstigde in aanmerking komt voor 

NISSAN MORE PLUS , moeten de volgende 

voorwaarden vervuld zijn. Indien deze 

voorwaarden niet worden nageleefd, kan NWE 

een verzoek tot tussenkomst weigeren en/of 

NISSAN MORE PLUS  beëindigen overeenkomstig 

het toepasselijke recht.  
 

Geschiktheidscriteria NISSAN MORE PLUS  

Het Voertuig komt in aanmerking voor NISSAN 

MORE PLUS , van zodra de Fabrieksgarantie of, 

waar van toepassing, een andere garantie -

uitbreiding is afgelopen : alleen met betrekking tot 

en na een Onderhoud  

(i) tijdig uitgevoerd  werd  door een Nissan Dealer 

in overeenstemming met het 

onderhoudsprogramma zoals vastgelegd in het 

Onderhoudsboekje  of  

(ii) uitgevoerd  werd  buiten het officiële netwerk 

van  Nissan -Dealers . In dit geval wordt ook 

vereist dat het Onderhoud  tijdig is uitgevoerd in 

overeenstemming met het 

onderhoudsprogramma dat is vastgelegd in het 

Onderhoudsboekje  en dient de Begunstigde de 

juiste ondersteunende facturen voor te leggen 

die bewijzen dat het correcte Onderhoud   tijdig  

werd  uitgevoerd in overeenstemming met het 

Onderhoudsboekje . 

Zonder afbreuk te doen aan het voorgaande, ook 

al is niet voldaan aan wat beschreven is in (i) en (ii) 

hierboven, zal het Voertuig ook in aanmerking 

komen onder NISSAN MORE PLUS  op voorwaarde 

dat : 

(iii) het Voertuig slaagt voor een controle en 

testrit uitgevoerd door de Nissan Dealer en oo k 

op voorwaarde dat het Voertuig niet meer dan 

twee opeenvolgende onderhoudsbeurten of drie 

niet -opeenvolgende onderhoudsbeurten tijdens 

de levensduur van het Voertuig niet aan het 

onderhoudsprogramma heeft voldaan.  

In scenario (iii) hierboven moeten de bougies 

en/of distributieriem van het Voertuig tijdens het 

Onderhoud  worden vervangen als ze niet zijn 

vervangen in overeenstemming met het 

onderhoudsprogramma van het Voertuig zoals 

gespecificeerd in het Onderhoudsboekje . 

Indien niet aan een van de voorwaarden onder (iii) 

wordt voldaan, komt het voertuig op dat moment 

en op elk toekomstig moment definitief niet meer 

in aanmerking voor NISSAN MORE PLUS . 

In elk geval moet het Voertuig in aanmerking 

komen voor en geregistreerd zijn onder het 

Nissan More - programma.  

 
Om van NISSAN MORE PLUS  te kunnen genieten, 

moet  het Onderhoud  worden gerespecteerd en 

worden uitgevoerd volgens het 

onderhoudsprogramma dat door NISSAN wordt 

aanbevolen en vermeld staat in het 

Onderhoudsboekje  bij horend bij  het Voertuig De 
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Begunstigde van het Voertuig moet het 

uitgevoerde Onderhoud kunnen aantonen . Als 

het O nderhoud buiten het officiële Nissan 

Dealernetwerk werd uitgevoerd , moet de 

Begunstigde  ook facturen voor leggen waaruit 

blijkt dat het O nderhoud correct en tijdig is 

uitgevoerd, met gebruik van door de fabrikant 

aanbevolen olie en onderdelen (van gelijke of 

hogere kwaliteit).  

 

NISSAN MORE PLUS  zal niet van toepassing zijn 

indien Pech  het gevolg is van het niet uitvoeren 

van het in het Onderhouds boekje vereiste 

O nderhoud , of indien het Onderhoud  op een 

manier is uitgevoerd die niet in overeenstemming 

is met het Onderhoudsboekje .  

 

De kilometerteller mag niet worden 

gemanipuleerd. Elke manipulatie , loskoppelen, 

wijzigen of anderszins ingrijpen in de 

kilometerteller kan de NISSAN MORE PLUS -

garantie ongeldig maken.  

 

NISSAN MORE PLUS  voorwaarden  

 

1. Onderhoud van het Voertuig  

a) Het Voertuig  komt in aanmerking voor 

NISSAN MORE PLUS na een Onderhoud  dat is 

uitgevoerd in overeenstemming met de 

onderhoudsvereisten van de fabrikant van het 

Voertuig , zoals beschreven in het 

Onderhoudsboekje , en uitgevoerd binnen het 

Nissan Dealernetwerk.  
b) Het Voertuig  moet geregistreerd zijn 

onder het N ISSAN MORE -programma.  

c) Bij het aanbieden van het Voertuig voor 

Onderhoud moet de Begunstigde het 

Onderhoudsboekje  overhandigen aan een van de 

medewerkers van de Nissan Dealer. Zodra het 

Onderhoud  uitgevoerd  is , moet de Begunstigde 

ervoor zorgen dat het Onderhoudsboekje  wordt 

ingevuld en afgestempeld wordt  en dat de 

Onderhoudsfactuur  overhandig d  wordt door de 

Nissan Dealer . Onderhoudsfacturen  moeten 

worden bewaard, aangezien  deze informatie 

nodig kan zijn bij  een claim onder NISSAN MORE 

PLUS . 

2. Verplichting tot dienstverlening  

a) Vloeistoffen - De Begunstigde moet ervoor 

zorgen dat de vloeistofniveaus niet lager zijn dan 

de minimumniveaus die in de 

Gebruikershandleiding of het O nderhoudsboekje  

worden vermeld.  

b) Het Voertuig moet worden gebruikt en 

onderhouden in overeenstemming met de 

instructies in de Gebruikershandleiding en het 

Onderhoudsboekje . 

c) De Begunstigde  mag niet met het Voertuig 

blijven rijden nadat er schade, een ongeval of een 

defect is opgetreden, ongeacht of de oorzaak 

daarvan inwendig of uitwendig is, aangezien dit 

het  Voertuig verder  zou kunnen  beschadigen. De 

Begunstigde  moet alle noodzakelijke 

maatregelen nemen om het  Voertuig te 

beschermen tegen schade of defecten die zich 

voordoen na de Pech . 

d) Alle tijdens het O nderhoud geïdentificeerde 

defecten, inclusief die waarvoor diagnostische 

foutcodes (DTC's) zijn geregistreerd, moeten zijn 

gerepareerd voordat NISSAN MORE PLUS  van 

kracht wordt  onverminderd enig ander recht 

voortvloeiend uit de door Nissan verstrekte 

garantie.   

3. Andere voorwaarden  

a) Om in aanmerking te komen voor  de garantie 

bij  Pech onder  NISSAN MORE PLUS , moet het 

Voertuig worden aangeboden bij de  werkplaats 

van de Nissan  Dealer. De Begunstigde dient een 

Nissan  Dealer schriftelijk op de hoogte te stellen 

van elke Pech die mogelijk door NISSAN MORE 

PLUS  wordt gedekt, binnen maximaal 5 

werkdagen nadat de B egunstigde de Pech heeft 

geconstateerd. Bovendien moet de B egunstigde 

na het optreden van de Pech onmiddellijk alle 

nodige maatregelen nemen om de verergering 

van de geconstateerde Pech te beperken, zodat 

zijn Voertuig gedekt blijft door NISSAN MORE 

PLUS . In het bijzonder, zo snel mogelijk, en uiterlijk 

binnen 5 werkdagen na de ontdekking van de  

Pech , moet  de Begunstigde het Voertuig voor 

spoedige  reparatie aanbieden  bij  de 

dichtstbijzijnde Nissan Dealer bij de plaats van de 

Pech, om het risico op extra kosten of schade te 

vermijden. Het niet naleven van bovenstaande 

verplichtingen of het verstrekken van valse 

informatie over de Pech kan ertoe leiden dat NWE 

weigert verantwoordelijkheid te nemen onder 

NISSAN MORE PLUS . 

b) De garantie die wordt geboden onder NISSAN 

MORE PLUS  zal alleen worden verleend op 

voorwaarde dat de Dealer vooraf goedkeuring 

heeft verkregen van NWE en de Begunstigde 

eveneens op de hoogte is gesteld via het door 
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hem opgegeven e -mailadres, of via een ander 

alternatief communicatiemiddel dat voldoende 

garanties biedt voor de hierin genoemde 

doeleinden.  

c) De Begunstigde stemt ermee in om , indien 

nodig, de tussenkomst van een auto -expert te 

faciliteren bij  een verzoek tot garantie  onder 

NISSAN MORE PLUS  voor het Voertuig en om alle 

gerelateerde informatie te verstrekken.  

d) Indien een contra -expertise uitgevoerd door 

een derde partij wordt aangevraagd door de 

Begunstigde, zijn de kosten van een contra -

expertise de verantwoordelijkheid van de 

Begunstigde . Deze kosten worden alleen volledig 

vergoed aan de Begunstigde als het resultaat van 

de contra -expertise aangeeft dat de 

noodzakelijke reparatie wordt gedekt door 

NISSAN MORE PLUS . 

Artikel 4. Zaken die niet onder NISSAN MORE 

PLUS  vallen : 

NISSAN MORE PLUS  biedt geen garantie  voor 

het volgende:  

1. Vervangingen, reparaties en renovaties door 

Normale S lijtage  

2. Elke vorm van schade of gevolgschade als 

gevolg van het falen van een onderdeel dat niet 

gedekt of uitgesloten is onder Artikel 2.3 . 

3. Een Voertuig dat : 

a) onderworpen is geweest aan welke 

wijziging dan ook, al dan niet in relatie tot 

de specificaties van de fabrikant, zelfs als 

deze is goedgekeurd door de fabrikant, 

tenzij uitdrukkelijk anders is 

overeengekomen met  NWE of  

b) behoort tot (zelfs tijdelijk als gevolg van een 

overname of verwerving met het oog op 

wederverkoop) een bedrijf dat zich 

bezighoudt met de verkoop of het 

onderhoud van motorvoertuigen, of  

c) is gebruikt bij wedstrijden of tests, rally's, 

races, off -roadgebruik, verhuur op korte 

termijn (met uitzondering van voertuigen 

die uiterlijk 12 maanden na de eerste 

registratie niet meer als huurauto worden 

gebruikt), verhuur van voertuigen met 

chauffeur , rijschoolvoertuigen, taxi's, 

voertuigen van openbare diensten 

(waaronder politievoertuigen, ambulances, 

militaire voertuigen en brandweerauto's), 

tenzij specifiek anders overeengekomen 

met  NWE,  of  

d) beschouwd wordt als  economisch 

onherstelbaar of zwaar beschadigd en  

daarom technisch  onherstelbaar is  

e) waarvan de kilometerteller is 

gemanipuleerd, gewijzigd of losgekoppeld  

4. Reparatiekosten of Vervangingskosten:  

a) door Normale Slijtage  aan 

voertuigonderdelen, ongeacht of deze 

voertuigonderdelen al dan niet gedekt zijn 

door de N ISSAN MORE PLUS , als gevolg van 

gebruik, ouderdom, corrosie, normale 

achteruitgang of geleidelijke vermindering 

van functie of prestaties.  

b) Elke vorm van schade of gevolgschade als 

gevolg van het falen van een onderdeel dat 

niet gedekt of uitgesloten is onder Artikel 2. 3 

en dat heeft geleid tot het falen van één of 

meerdere voertuigonderdelen waar onder  

Onderdelen die gedekt zijn  overeenkomstig 

Artikel 2. 2. 

c) Onderdelen die gebrekkig zijn of die een 

panne hebben geleden voor de 

inwerkingtreding van de NISSAN MORE 

PLUS , of  

d) onderdelen die inbegrepen kunnen worden 

in het kader van een verborgen gebrek, een 

fabricagefout of ten gevolge van een 

terugroeping van de constructeur, of  

e) van elk onderdeel (vervanging/herstelling of 

afstelling) dat het Voertuig toelaat door de 

technische controle te geraken, een 

inspectie of elke andere gelijkaardige lokale 

controle, of  

f) Tijdens het Onderhoud na een 

onderhoudsonderbreking, indien zich 

functionele defecten hebben voorgedaan 

gedurende de wachttijd bepaald 

overeenkomstig Artikel 2.4.1. 

5. Schade aan het Voertuig of alle of een 

Onderde el  ervan:  

a) indien, in het geval dat, of ten gevolge van 

een p anne, de geschikte maatregelen om 

het Voertuig te beschermen tegen 

uitbreiding van de initiële schade, niet 

genomen zijn,  

b) of veroorzaakt ten gevolge van een ongeval, 

brand, diefstal of poging tot diefstal, een 

schock, een verkeersongeval, accidentele 

schade veroorzaakt tijdens de takeling, 

schade veroorzaakt door water, vandalisme, 

explosie, natuurrampen, stormen, 

overstromin gen, oorlogen, volksopstanden, 
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gevallen van overmacht, fysieke schade, 

glasbreuk of elke andere externe invloed,  

c) of veroorzaakt door vorst, roest (in het 

bijzonder veroorzaakt door zoutstrooiers), 

vervuiling, een onvoldoende hoeveelheid 

anti -gel of het bevriezen van een vloeistof,  

d) of veroorzaakt door wijzigingen aan het 

oorspronkelijke ontwerp van het Voertuig, 

met inbegrip van tuning, of door de 

installatie van onderdelen of accessoires van 

derden die niet door  NWE  zijn goedgekeurd,  

e) of veroorzaakt door het gebruik van 

brandstoffen, vloeistoffen of motorolie die 

besmet of onaangepast zijn, of van een 

kwaliteit zijn die door de constructeur niet 

wordt aanbevolen,  

f) of veroorzaakt door een gebrekkig 

onderhoud dat niet in overeenstemming 

met de instructies van de constructeur heeft 

plaatsgevonden , 

g) o f bij  schade veroorzaakt door  het  gebruik 

van het Voertuig dat niet in 

overeenstemming is met de aanbevelingen 

van de fabrikant, defecten, nalatigheid of 

onervarenheid van de bestuurder, of 

ongepast gebruik van het Voertuig 

(overbelasting, competitie van welke aard 

dan ook, te hoog toeren tal van de motor, 

enz) , 

h) voortvloeiend uit het verdere gebruik van 

het Voertuig in gebrekkige toestand zonder 

dat passende maatregelen werden 

genomen om te voorkomen dat de schade 

aan het Voertuig zou verergeren, of  

i) veroorzaakt door h et gebruik van 

onderdelen van een mindere kwaliteit, 

gewijzigde onderdelen of niet -

gehomologeerde onderdelen , 

j) die zijn ontstaan als gevolg van een externe 

mechanische kracht of natuurkracht op het 

Voertuig, zoals ongevallen, overstromingen 

of blikseminslag.  

k) Onderdelen die onder een terugroepactie 

van de fabrikant vallen.  

6. Waterinfiltratie  

7. in het geval dat de herstelling, de 

vervanging, het verlies, de schade of de 

aansprakelijkheid gedekt kunnen zijn in het 

kader van elke andere bestaande garantie of 

verzekering zoals de N ISSAN  MORE  Garantie 

, of  

8. Elke wettelijke aansprakelijkheid voor 

schade aan andere eigendommen of 

gevolgschade van welke aard dan ook die 

direct of indirect ontstaat tijdens de NISSAN 

MORE PLUS garantie , inclusief verlies van 

gebruik van het Voertuig of winstderving  

9. Banden en wielen, inclusief het balanceren 

en afstellen ervan.  

10. Elke update of herprogrammering, 

technische aanpassing of 

onderhoudsafstelling die 

normaalgesproken niet gepaard gaat met 

de vervanging van Onderdelen, inclusief 

afstelling van deuren, motorkap, 

kofferdeksel of achterklep.  

11. Elke schade of gebrekkige werking en de 

gevolgen daarvan die U werden meegedeeld 

op het ogenblik van de officiële en 

periodieke inspectie en die niet werden 

hersteld vóór het functionele defect.  

12. Gebreken aan werkzaamheden en 

materialen die werden uitgevoerd of 

vervangen in het kader van een eerdere 

schadeafwikkeling onder de  NISSAN MORE 

PLUS . 

13. Gebreken aan prestaties en materialen die 

moeten worden verholpen naar aanleiding 

van een terugroepactie, servicecampagne of 

coulanceregeling van Nissan.  

14. Alle door de Nissan Dealer in rekening 

gebrachte kosten die niet worden gedekt 

door  NISSAN MORE PLUS . 

15. Elk gedekt  herstelling of vervanging dat 

wordt verleend zonder voorafgaande 

toestemming van de NWE. 

16. Mogelijke ruis door de inherente 

eigenschappen of ouderdom van het 

onderdeel/systeem.  

17. Extern olieverlies als gevolg van kleine 

lekken en doorsijpelen of kosten met 

betrekking tot afdichtingen en pakkingen.  

Artikel 5 . Voorwaarden voor zorg  NISSAN MORE 

PLUS  

5.1. Bedrag/plafond van de  garantie  

(vergoedingslimiet)  

De Reparatie - of Vervangings kosten die ten laste 

van NWE  vallen  onder NISSAN MORE PLUS  zullen 

in geen geval hoger zijn dan de restwaarde van 

het Voertuig op het moment van  de  Pech, in 

overeenstemming met de waarden  vastgesteld 

door Eurotax. Evenzo mag de som van de 

R eparatie - en Vervangings kosten (inclusief BTW) 
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voor rekening van NWE tijdens de NISSAN MORE 

PLUS  periode niet hoger zijn dan de aankoopprijs 

die voor het Voertuig is betaald. Vervangen 

onderdelen worden eigendom van NWE bij 

verwijdering uit het Voertuig.  
 

NISSAN MORE PLUS  dekt de minst dure 

interventie die mogelijk is tussen de reparatie van 

defecte O nderdelen of de vervanging ervan door 

andere Nissan -O nderdelen (nieuw, gereviseerd, 

of niet -originele Nissan -O nderdelen van 

gelijkwaardige kwaliteit ). De Begunstigde blijft 

verantwoordelijk voor de betaling van het 

volgende:  

a) Kosten in verband met schade en reparaties 

die niet worden gedekt door NISSAN MORE PLUS , 

b) Het gedeelte van de R eparatie - of 

Vervangings kosten dat hoger is dan het bedrag 

van de restwaarde van het Voertuig of de 

aankoopprijs van het Voertuig op het moment 

van de Pech.  Indien de R eparatie - of 

Vervangingskosten het bedrag van de 

restwaarde van het Voertuig of de aankoopprijs 

van het Voertuig overschrijden, moet de 

Begunstigde het verschil aan de Nissan Dealer 

betalen om het Voertuig daadwerkelijk te kunnen 

repareren. Indien de Begunstigde besluit dit 

verschil niet te betalen, wordt de reparatie niet 

uitgevoerd en is de Begunstigde geen bedrag 

verschuldigd.  

c) Demontagewerkzaamheden die worden 

uitgevoerd voor diagnostische doeleinden in 

verband met een defect  die niet onder NISSAN 

MORE PLUS  valt. Dergelijke werkzaamheden 

worden alleen door NWE ondersteund voor zover 

ze worden uitgevoerd in verband met de Pech  

dat onder NISSAN MORE PLUS  valt.  

5.2. Beschikbaarheid  van  voertuigonderdelen  

Indien een O nderdeel dat door NISSAN MORE 

PLUS wordt gedekt niet langer beschikbaar is, zal 

NWE, naar eigen beoordeling en na voorafgaand 

overleg met de Nissan Dealer, de Reparatie - en/of 

Vervangingskosten ten laste nemen, waarbij in 

het bijzonder rekening wordt gehou den met de 

laatst gekende catalogusprijs van het gedekte 

O nderdeel.  

5.3. Betaling van bijstand  

NWE zal de Nissan Dealer rechtstreeks betalen tot 

het maximum van de geautoriseerde R eparatie - 

of Vervangingskosten onder NISSAN MORE PLUS . 

Alle kosten die worden gemaakt naast of buiten 

de kosten die worden gedragen door NWE onder 

NISSAN MORE PLUS  moeten  worden 

overeengekomen tussen de Begunstigde en 

Nissan Dealer en blijven de verantwoordelijkheid 

van de Begunstigde . 

 

De Begunstigde  heeft niet het recht om van  NWE  

een uitbetaling in geld te eisen. Indien de 

Begunstigde  beslist om geen herstelling te laten 

uitvoeren, eindigt de NISSAN MORE PLUS 

automatisch door de verklaring van de 

B egunstigde  dat geen herstelling gewenst is. 

Deze verklaring van de  B egunstigde  kan 

schriftelijk of elektronisch worden afgelegd.  

 

Artikel 6 . HERROEPING/ VERBREKING VAN DE 

NISSAN MORE PLUS  

6.1. Ontbinding en verbreking op initiatief van 

de Begunstigde  

De  consument  beschikt  over een termijn van 14 

dagen, feestdagen inbegrepen, om zijn bestelling 

te herroepen  wanneer een overeenkomst op 

afstand ( of buiten de normale verkoop ruimte  van 

de verkoper) met hem wordt gesloten.  

De Begunstigde  dient  een afspraak  te make n 

met zijn Nissan Dealer of een schrijven te richten 

aan zijn Nissan Dealer, teneinde zijn bestelling te 

herroepen . 

6.2. Verbreking op initiatief van  NWE  

In volgende gevallen kan NWE  de N ISSAN MORE 

PLUS  met onmiddellijke ingang verbreken, 

zonder dat een voorafgaande ingebrekestelling 

dient verstuurd te worden, zonder voorafgaande 

tussenkomst van enige juridische autoriteit, 

zonder verplichting om enige compensatie of 

schadevergoeding aan Begunstidge  hiertoe te 

moeten betalen en zonder invloed op zijn overige 

rechten, mits een schriftelijke kennisgeving aan 

de Begunstigde  wordt bezorgd:  

a) indien bij de intekening op de N ISSAN 

MORE PLUS  foute of onvolledige 

informatie wordt verstrekt;  

b) Indien  de  NISSAN MORE PLUS  vergoeding  

niet wordt betaald;  

c) Indien er een substantiële wijziging in de 

omstandigheden plaatsvindt die het 

risico op schadegevallen vergroot ;  

d) Indien de Begunstigde de instructies 

vermeld in artikel 3  van dit document niet 
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heeft nageleefd, opzettelijk dan wel 

wegens een grove nalatigheid ;  

e) Indien de  Begunstigde  in het geval van 

een P ech  op frauduleuze wijze foute of 

onvolledige informatie heeft verstrekt 

aan  NWE , en deze informatie gevolgen 

heeft voor de evaluatie van de 

verantwoordelijkheid van  NWE ; en 

f) Indien de Begunstigde de p anne 

moedwillig of wegens grove nalatigheid 

heeft veroorzaakt.  

6.3. Automatische annu lering  

NISSAN MORE PLUS  wordt automatisch 

geannuleerd met onmiddellijke ingang in de 

volgende gevallen:  

a) Bij het bereiken van een kilometerstand 

van 200.000 km of zodra 10 (tien) jaar zijn 

verstreken sinds de datum van eerste inschrijving 

van het Voertuig (maximale contractduur), 

afhankelijk van welke gebeurtenis zich het eerst 

voordoet. Indien de maximale co ntractduur 

wordt bereikt, verleent NWE  uitsluitend garantie  

voor Begunstigde  gebeurtenissen die zich vóór 

het bereiken van de maximale contractduur 

hebben voorgedaan.  

b) Indien, als gevolg van het voortgezette 

gebruik van het Voertuig buiten België , dat 

Voertuig vervolgens opnieuw wordt 

ingeschreven in een ander land of indien het 

Voertuig buiten België wordt gebruikt voor een 

periode van meer dan 90 opeenvolgende dagen.  

c) In het geval van totale vernietiging van het 

Voertuig als gevolg van een ongeluk, brand, 

explosie of Pech.  

d) Als het Voertuig is gestolen en niet binnen 30 

dagen na aangifte van de diefstal door  de 

autoriteiten is teruggevonden.  

 

De contract sluitende partijen bevestigen 

expliciet dat de feiten zoals hierboven 

omschreven uitdrukkelijk ontbindende clausules 

betreffen.  

Artikel 7. Overdracht  van NISSAN MORE PLUS  

aan een nieuwe Begunstigde  

7.1. Automatische  overdracht  

Alleen de Begunstigde profiteert van  NISSAN 

MORE PLUS . Echter, in het geval van overdracht 

van het Voertuig aan een  ander  individu  of een 

handelaar die het Voertuig verwerft voor de 

uitvoering van zijn professionele activiteiten (met 

uitzondering van de gevallen bepaald in artikel 

7.2), gaat het voordeel van NISSAN MORE PLUS  

automatisch over op de nieuwe eigenaar, die de 

status van Begunstigde verkrijgt onder deze  

Algemene  Voorwaarden , mits zij voldoen aan de 

definitie van Begunstigde onder deze Algemene 

Voorwaarden. Deze Algemene Voorwaarden 

zullen  de  nieuwe  Begunstigde worden verstrekt 

vóór de overdracht of vóór het sluiten van de 

koopovereenkomst van het Voertuig , indien van 

toepassing .  

De nieuwe Begunstigde dient bij voorkeur 

contact op te nemen met de Nissan Dealer die de 

Onderhoudsfactuur  heeft uitgegeven, of, indien 

dit niet mogelijk is, met een andere Nissan Dealer, 

om zijn contactgegevens te registreren en te 

profiteren van het Onderhoud  waarnaar in deze 

Algemene Voorwaarden wordt verwezen.  

7.2. Schorsing van de N ISSAN MORE PLUS  in 

geval van verkoop van het Voertuig aan een 

handelaar in de automobielindustrie  

Indien het Voertuig wordt verkocht aan een 

Nissan Dealer of een handelaar in de 

automobielindustrie met het oog op de 

wederverkoop ervan, zal de geldigheid van de 

NISSAN MORE PLUS geschorst worden voor de 

periode gedurende dewelke de Nissan Dealer 

en/of de handelaar in de automobielindustrie in 

het bezit van het Voertuig is. Enkel de nieuwe 

eigenaar (en dus niet de Nissan Dealer of enige 

handelstussenpersoon) kan genieten van de 

die nsten bepaald in het kader van de 

voorwaarden N ISSAN MORE PLUS , en dit op 

voorwaarde dat de nieuwe eigenaar voldoet aan 

de voorwaarden bepaald in huidige Algemene 

Voorwaarden.  

Artikel 8. Verklaringen en verplichtingen – 

verklaring voorafgaand aan het sluiten van de 

overeenkomst en tijdens de looptijd van de 

overeenkomst  

8.1. Voorafgaand aan het sluiten van de 

overeenkomst betreffende NISSAN M ORE PLUS  

Het NISSAN MORE PLUS Certificaat werd 

opgesteld op basis van de informatie die de 

Begunstigde heeft verstrekt over zichzelf, het 

Voertuig en de gebruiksvoorwaarden ervan. De 

Begunstigde dient duidelijk en nauwkeurig te 

antwoorden op de vragen van NWE, zoda t NWE 

de garantie  die zij in het kader van de NISSAN 

MORE PLUS  op zich neemt, kan beoordelen.  
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8.2. Tijdens de looptijd van NISSAN M ORE PLUS  

De Begunstigde is verplicht NWE binnen een 

redelijke termijn in kennis te stellen van elke 

wijziging van de volgende gegevens: het adres 

van de Begunstigde, het gebruik van het 

Voertuig, bijvoorbeeld indien het Voertuig wordt 

ingezet voor privéverhuur, of elke andere 

wijziging van de omstandigheden die eerder 

werden verklaard of in het NISSAN MORE PLUS 

Certificaat werden vermeld en die de 

omstandigheden wijzigen op basis waarvan deze 

garantie werd onderschreven.  

8.3. Sanctie in geval van een valse of 

ontoereikende verklaring  

Elke frauduleuze informatieverstrekking of valse 

verklaring bij het sluiten van de overeenkomst 

betreffende NISSAN M ORE PLUS  ontslaat NWE 

van elke aansprakelijkheid en geeft NWE het recht 

de overeenkomst te beëindigen zonder  

kennisgeving aan de Begunstigde  in 

overeenstemming met artikel 6.2 . In dat geval 

behoudt NWE de ontvangen bedragen.  

Elke verzwijging van informatie of onjuiste 

verklaring die opzettelijk of uit nalatigheid, 

behoudens lichte nalatigheid, wordt gedaan bij 

het sluiten van de overeenkomst betreffende 

NISSAN MORE PLUS , of nadien bij het rechtzetten 

van de aan NWE verstrekte informatie:  

1. geeft NWE het recht haar 

aansprakelijkheid te weigeren of te 

beperken;  

2. geeft NWE het recht de overeenkomst 

betreffende NISSAN MORE PLUS  te 

beëindigen overeenkomstig de 

voorwaarden bepaald door de 

toepasselijke wetgeving.  

Indien de Begunstigde opzettelijk of uit 

nalatigheid, behoudens lichte nalatigheid, nalaat 

NWE in kennis te stellen van een wezenlijke 

wijziging van de omstandigheden op basis 

waarvan deze overeenkomst werd 

onderschreven, kan NWE haar aansprakelijkheid 

ove reenkomstig deze overeenkomst weigeren of 

beperken.  

8.4. Prijs en belastingen van NISSAN M ORE PLUS  

De prijs van de garantie is deze die vermeld staat 

in het NISSAN MORE PLUS Certificaat, 

vermeerderd met de belastingen die op de 

overeenkomst betreffende NISSAN M ORE PLUS  

van toepassing zijn. In het geval van gehele of 

gedeeltelijke niet -betaling van de prijs binnen een 

termijn van 10 dagen vanaf de vervaldag, kunnen 

NWE, onverminderd haar recht om de uitvoering 

van de overeenkomst in rechte te vorderen, of de 

Nissan Dealer, aan de Begunstigde een 

aan getekende brief verzenden die geldt als 

ingebrekestelling, en NISSAN M OR  PLUS  schorsen 

30 dagen na verzending van die brief naar het 

laatst bekende adres van de Begunstigde. In geval 

van niet -betaling van de prijs van de garantie 

heeft NWE eveneens het recht de overeenkomst 

te beëindigen overeenkomstig de voorwaarden 

bepaald door d e toepasselijke wetgeving.  

 

Artikel 9 . Bescherming van persoonsgegevens  

Voor het aanbieden van het NISSAN MORE PLUS -

programma worden uw persoonlijke gegevens 

verwerkt in overeenstemming met het 

privacybeleid van Nissan 

(bezoek  https://nl.nissan.be/gdpr.html voor 

meer informatie over hoe uw persoonlijke 

gegevens worden verwerkt). U kunt te allen tijde 

uw rechten met betrekking tot uw persoonlijke 

gegevens uitoefenen via het aanvraagformulier 

voor persoonlijke gegevens van 

Nissan  https://nl.nissan.be/klantenservice/cont

act/aanvraag -persoonsgegevens.html . 

 

Artikel 10. Klachten/recht en 

geschillenbeslechting  

10.1. Vorderingen  

Als de Begunstigde een vraag of klacht wil 

indienen over NISSAN MORE PLUS , dient de 

B e gunstigde  eerst contact op te nemen met  een 

Nissan Dealer .  

Als de Begunstigde niet tevreden is met de 

manier waarop zijn klacht is afgehandeld, moet 

hij contact opnemen met de afdeling 

k lantenrelaties van Nissan op  00 800 5000 1001   

o f beluxnl@nissan -services.eu . 

10.2. Toepasselijk recht en 

geschillenbeslechting  

Op deze Algemene Voorwaarden is het Belgisch 

recht van toepassing.  

Elk geschil met betrekking tot  NISSAN MORE 

PLUS , moet  worden voorgelegd aan de 

bevoegde rechtbank binnen de jurisdictie van de 

woonplaats van de Begunstigde , onverminderd 

het recht van de Begunstigde om zich te 

https://nl.nissan.be/klantenservice/contact/aanvraag-persoonsgegevens.html
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beroepen op de bepalingen van Artikel 624 van 

het Gerechtelijk Wetboek . 

10.3. Minnelijke  geschillenbeslechting  

De partijen zullen trachten elk geschil in der 

minne  te regelen, indien nodig met tussenkomst 

van de bemiddelingsdienst voor consumenten 

overeenkomstig de bepalingen van artikelen 

XVI.5 en volgende van het Wetboek van 

Economisch Recht . 

 

De Consumenten ombudsdienst kan bereikt 

worden via:  

North Gate II  

Koning Albert II - laan 8 bus 1  

1000 Brussel  

Tel: 02 702 52 00  

Fax: 02 808 71 20  

E -mail: contact@consumentenombudsdienst.be  

 

Artikel 1 1. Wijzigingen  

NWE behoudt zich het recht voor om deze 

Algemene Voorwaarden te allen tijde te wijzigen, 

voor zover deze wijzigingen niet ten nadele van 

de Begunstigde zijn en voor zover zij worden 

vereist door de wet of door een toezichthouder. 

De gewijzigde Algemene Voorwaarden treden in 

werking twee weken nadat de Begunstigde van 

deze wijziging op de hoogte is gesteld via e -mail 

of een ander voor dit doel geschikt 

contactmiddel.  

 

Artikel 1 2. Diverse bepalingen   

Deze Algemene Voorwaarden (en alle andere 

Nissan -documenten die daarin zijn opgenomen) 

vormen de volledige overeenkomst tussen de 

Begunstigde en NWE met betrekking tot NISSAN 

MORE PLUS . Het vervangt alle andere 

overeenkomsten of verklaringen, mondeling of 

schriftelijk, uit het verleden of heden, en kan 

alleen worden gewijzigd in overeenstemming 

met deze Algemene Voorwaarden. NWE kan deze 

Algemene Voorwaarden geheel of gedeeltelijk 

overd ragen aan een gelieerde onderneming of 

aan een derde partij zonder toestemming van de  

Begunstigde. Indien een bepaling van deze 

Algemene Voorwaarden ongeldig, illegaal of niet -

afdwingbaar wordt bevonden door een 

bevoegde rechtbank, wordt deze bepaling 

geacht te zijn gewijzigd voor zover nodig om deze 

afdwingbaar te maken, of indien deze niet kan 

worden gewijzigd, wordt deze geacht te zijn 

gespli tst  van deze Algemene Voorwaarden, en 

blijven de overige bepalingen volledig van kracht. 

Zelfs nadat deze Algemene Voorwaarden zijn 

beëindigd, blijven de bepalingen ervan van 

toepassing op geschillen die voortvloeien uit of 

verband houden met deze voorwaarden  (tenzij 

ze zijn vervangen door een nieuwe 

overeenkomst).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


